
V
i
s
i
t
a

Fecha Número de renglón de los integrantes 
del hogar de 18 años y más

Tipo de hogar
1. Hogar principal
2. Hogar Secundario Código de resultado de la vivienda, 

según número de visita
Día Mes

Exclusivo
Sección 3 y 4 Código de resultado del hogar 

según número de visita

1

Código de la entrevista individual según  número de visita

2

3

4

5

6

Total de integrantes 
de 18 años y más 

en el hogar

CÓDIGOS DE RESULTADO 
DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL

a. Entrevista completa

b. Entrevista incompleta

c. Entrevista aplazada

d. Ausencia

e. Negativa

f. Discapacidad

g. Enfermedad terminal o crónica

h. No habla español

i. Otra situación

CÓDIGOS DE RESULTADO 
DEL HOGAR

A. Entrevista completa
B. Entrevista completa sin informan-

tes de 18 años y más
C. Entrevista incompleta, con informa-

ción de vivienda (secc. 3 y 4) y pen-
diente alguna persona del hogar de 
18 años y más

D. Entrevista incompleta, sin informa-
ción de vivienda (secc. 3 y 4) y pen-
diente alguna persona del hogar de 
18 años y más

E. Entrevista incompleta sin concluir 
sección 2

F. Sin información del hogar, para se-
gundos o subsecuentes hogares

CÓDIGOS DE RESULTADO 
DE LA VIVIENDA

01. Entrevista completa
02. Entrevista completa sin infor-

mantes de 18 años y más
03. Entrevista incompleta, con in-

formación de vivienda (secc. 3 
y 4) y pendiente alguna perso-
na de 18 años y más

04. Entrevista incompleta, sin infor-
mación de vivienda (secc. 3 y 4) 
y pendiente alguna persona de 
18 años y más

05. Entrevista incompleta
06. Vivienda con algún hogar sin 

información
07. Sin identificar hogares

27 AGOSTO 2019  

Encuesta Nacional sobre las Finanzas de los Hogares
(ENFIH) 2019

CUESTIONARIO

1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 2. NÚMERO DE UPM Y VIVIENDA SELECCIONADA

3. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS

6. RESPONSABLES

CONFIDENCIALIDAD OBLIGATORIEDAD

7. CONTROL DE PAQUETE

5. RESULTADO DE LA(S) ENTREVISTA(S) INDIVIDUAL(ES), DEL HOGAR Y LA VIVIENDA4. FECHA DE VISITA

Entidad _________________________________________

Municipio _____________________________________

Localidad __________________________________ 

AGEB ......................................................................  - 

Entrevistador: _______________________________________ 
Supervisor de Entrevistadores: ____________________________ 

Hogar      de      en la vivienda
Cuestionario     de     del hogar

Total de cuestionarios en la vivienda   

Número de UPM   ................ 

Número de vivienda seleccionada  .....................

Folio del paquete.................................................          
SE   Consecutivo  

Consecutivo del cuestionario en el paquete.................. 

De acuerdo con el Artículo 45, párrafo primero, de la Ley del Sistema Nacional 
de Información Estadística y Geográfica en vigor: “Los Informantes del Sistema 
estarán obligados a proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes 
que les soliciten las autoridades competentes para fines estadísticos, censales y 
geográficos, y prestarán apoyo a las mismas.”

Conforme a las disposiciones del Artículo 37, párrafo primero, de la Ley del 
Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica en vigor: “Los datos 
que proporcionen para fines estadísticos los informantes del Sistema a las Unidades 
en términos de la presente Ley, serán estrictamente confidenciales y bajo ninguna 
circunstancia podrán utilizarse para otro fin que no sea el estadístico.”





3

SECCIÓN 1. RESIDENTES Y HOGARES EN LA VIVIENDA

PERSONAS EN LA VIVIENDA

1.1 ¿Cuántas personas viven normalmente 
en esta vivienda contando a los niños 
chiquitos, adultos mayores y personas 
con discapacidad? Incluya a los 
trabajadores domésticos que viven aquí.

REGISTRE CON NÚMERO

           

1.2 ¿Todas las personas que viven en 
esta vivienda comparten un mismo 
gasto para comer? 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

           Sí  ..................... 1

           No .................... 2

1.3 Entonces ¿cuántos hogares o 
grupos de personas tienen gasto 
separado para comer contando el de 
usted?

      REGISTRE CON NÚMERO

GASTO COMÚN NÚMERO DE  HOGARES

PASE A 2.1

Presentación

Buen día, mi nombre es ________________ y trabajo en el INEGI. Por favor, necesito hablar con la jefa o jefe del hogar, o una 
persona de 18 años y más que viva aquí y conozca la información de los integrantes de su hogar.

Estamos llevando a cabo la Encuesta Nacional sobre las Finanzas de los Hogares 2019. A través de esta Encuesta queremos 
obtener información estadística sobre la situación económica de las familias de nuestro país. Los datos que obtengamos serán 
muy útiles para poder diseñar mejores políticas en beneficio de los hogares en México. Toda la información que nos proporcione 
es confidencial.

SI EN LA VIVIENDA HAY MÁS DE UN HOGAR, A PARTIR DEL SEGUNDO, PASE A SECCIÓN 2.
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PARA TODOS LOS INTEGRANTES DEL HOGAR

N
Ú
M
E
R
O

D
E

R
E
N
G
L
Ó
N

LISTA DE PERSONAS PARENTESCO SEXO EDAD

2.1 Por favor dígame el nombre 
de las personas que forman 
su hogar empezando por la 
jefa o el jefe. Incluya también 
a los niños chiquitos, adultos 
mayores y personas con 
discapacidad.

CIRCULE EL NÚMERO DEL INFORMANTE

2.2 ¿Qué es (NOMBRE) de la 
(del) jefa(e) del hogar?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Jefe(a)................................... 1

Esposo(a) o compañero(a) ... 2

Hijo(a) ................................... 3

Nieto(a) ................................. 4

Yerno o nuera ....................... 5

Padre, madre o suegro(a)..... 6

Otro parentesco .................... 7

Sin parentesco ...................... 8

2.3 (NOMBRE) es hombre     
(NOMBRE) es mujer

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Hombre ....................... 1

Mujer ........................... 2

2.4 ¿Cuántos años 
cumplidos tiene (NOMBRE)?

REGISTRE CON NÚMERO

Menos de un año ............. 00

97 años y más ................. 97

No sabe, en personas 
menores de 18 años ........ 98

No sabe, en personas 
de 18 años y más ............ 99

NOMBRE CÓDIGO CÓDIGO AÑOS

1

2

3

4

5

6

7

8

SECCIÓN 2. CARACTERÍSTICAS SOCIODEMOGRÁFICAS

2.0
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PARA PERSONAS 
DE 3 A 29 AÑOS PARA PERSONAS DE 3 AÑOS Y MÁS PARA PERSONAS DE 12 AÑOS Y MÁS

N
Ú
M
E
R
O

D
E

R
E
N
G
L
Ó
N

ASISTENCIA ESCOLAR NIVEL DE ESCOLARIDAD TITULACIÓN ESTADO CONYUGAL

2.5 ¿(NOMBRE) asiste 
actualmente a la 
escuela?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí .................... 1

No ................... 2

2.6 ¿Hasta qué año o grado aprobó 
(NOMBRE) en la escuela?

REGISTRE NIVEL Y AÑO

Ninguno ..................................00

Preescolar o kinder ................01

Primaria ..................................02

Secundaria .............................03

Carrera técnica con
secundaria terminada .............04

Normal básica ........................05

Preparatoria o bachillerato .......06

Carrera técnica con
preparatoria terminada ...........07

Licenciatura o profesional .......08

Maestría .................................09

Doctorado ...............................10

No sabe ..................................99

2.7 ¿(NOMBRE) está 
titulado de (RESPUESTA 
DE 2.6)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí .........................1
No........................2
No sabe ...............9

2.8 ¿Actualmente (NOMBRE)...

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA Y 
REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

vive con su pareja en unión libre? ... 1

está separado(a)? .............................. 2

está divorciado(a)? ............................ 3

es viudo(a)?........................................ 4

está casado(a)?.................................. 5

es soltero(a)? ..................................... 6

No sabe ............................................... 9

CÓDIGO NIVEL AÑO CÓDIGO CÓDIGO

1

2

3

4

5

6

7

8

SECCIÓN 2. CARACTERÍSTICAS SOCIODEMOGRÁFICAS

PASE 
A 2.8

PASE 
A 2.8
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SOLO PARA HOGAR PRINCIPAL (RESPONDE EL ADMINISTRADOR DE 18 AÑOS Y MÁS)

SECCIÓN  3. CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA VIVIENDA

A continuación le preguntaré por algunas características de esta vivienda.

3.0 ENTREVISTADOR(A) OBSERVE Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

CASA INDEPENDIENTE .............................................................................1

VIVIENDA EN EDIFICIO ...............................................................................2

VIVIENDA EN CONDOMINIO HORIZONTAL ...............................................3

VIVIENDA EN VECINDAD ...........................................................................4

VIVIENDA EN CUARTO DE AZOTEA..........................................................5

LOCAL NO CONSTRUIDO PARA HABITACIÓN .........................................6

CLASE DE VIVIENDA PARTICULAR NÚMERO DE CUARTOS

3.1 En esta vivienda, ¿cuántos cuartos se usan para dormir, 
sin contar pasillos?

REGISTRE CON NÚMERO 

3.2 ¿Cuántos cuartos tiene en total esta vivienda contando la 
cocina? (No cuente pasillos ni baños)

REGISTRE CON NÚMERO 

IDENTIFICACIÓN DEL HOGAR PRINCIPAL IDENTIFICACIÓN DEL ADMINISTRADOR

2.9 ¿En su hogar se localiza la dueña o el dueño de la vivienda, 
la o el responsable del contrato de renta o la persona que tiene 
el convenio de préstamo?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí (es hogar principal) ...............1 

No (es hogar secundario) ..........2

2.10 Por favor, dígame el nombre de la persona de su hogar que 
más conoce sobre el valor de la vivienda y sus características. 

REGISTRE NOMBRE Y NÚMERO

 ______________________________________      
                                        NOMBRE DE LA PERSONA                                      N.R.PASE A SECCIÓN 4a

FILTRO 1: ¿EN LA VIVIENDA HAY UN SOLO HOGAR (1.2=1)?
CONTINÚE

Sí .........1 
No ........2  

PASE A 2.10CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

FILTRO 2: ¿SE ENCUENTRA ENTREVISTANDO A LA PERSONA QUE MÁS CONOCE 
SOBRE EL VALOR Y CARACTERÍSTICAS DE LA VIVIENDA (2.10 = 2.0 Y 2.1)?

Sí .........1  PASE A SECCIÓN 3

No ........2  PASE A SECCIÓN 4a
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

CUARTOS DE BAÑO

3.4 ¿Cuántos baños completos tiene esta vivienda con sanitario 
y regadera?

REGISTRE CON NÚMERO 

3.4a ¿Cuántos medios baños tiene (solo sanitario)? 

REGISTRE CON NÚMERO 

3.3 ¿Esta vivienda tiene excusado, retrete, sanitario, letrina u 
hoyo negro?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí .........................................1

No ........................................2       PASE A 3.5

3.3a ¿Este servicio...

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA 
Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

tiene descarga directa de agua?.................. 1

le echan agua con una cubeta? ................... 2

¿No se le puede echar agua?....................... 3

EXCUSADO O SANITARIO

HORA DE INICIO   :  
                                            HORAS          MINUTOS
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METROS DE CONSTRUCCIÓN

3.9 ¿Cuántos metros de construcción 
tiene esta vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

997 o más m2 .................... 997

No responde ..................... 998

No sabe ............................ 999

 m2

SOLO SI NO RESPONDE (998) O NO SABE (999), 
LEA LAS OPCIONES 

Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Hasta 30 m2 ................................... 1

De 31 a 45 m2 ................................ 2

De 46 a 55 m2 ................................ 3

De 56 a 75 m2 ................................ 4

De 76 a 100 m2 .............................. 5

De 101 a 150 m2 ............................ 6

De 151 a 200 m2 ............................ 7

Más de 200 m2 .............................. 8

No sabe ......................................... 9

METROS DE TERRENO

3.8 ¿Cuántos metros cuadrados mide 
el terreno de esta vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

997 o más m2 .........................997

No responde ..........................998

No sabe .................................999

 m2

SOLO SI NO RESPONDE (998) O NO SABE (999), 
LEA LAS OPCIONES 

Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Hasta 60 m2 ..................................... 1

De 61 a 90 m2 .................................. 2

De 91 a 120 m2 ................................ 3

De 121 a 160 m2 .............................. 4

De 161 a 200 m2 .............................. 5

De 201 a 300 m2 .............................. 6

De 301 a 500 m2 .............................. 7

Más de 500 m2  ............................... 8

No sabe ........................................... 9

ANTIGÜEDAD DE LA VIVIENDA

3.7 ¿Cuántos años de construida tiene 
esta vivienda? 

REGISTRE CON NÚMERO

97 o más años ....................... 97

No responde .......................... 98

No sabe ................................. 99

AÑOS

SOLO SI NO RESPONDE (98) O NO SABE (99), 
LEA LAS OPCIONES 

Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Menos de un año .............................1

De 1 a 5 años ..................................2

De 6 a 10 años ................................3

De 11 a 20 años ..............................4

De 21 a 30 años ..............................5

De 31 a 50 años ..............................6

Más de 50 años ...............................7

No sabe ...........................................9

SOLO APLIQUE SI LA VIVIENDA ES CASA INDEPENDIENTE 
O CONDOMINIO HORIZONTAL (3.0 = 1 o 3)

FOCOS

3.6 ¿Cuántos focos tiene esta vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO 

98  y más ...............................98

3.5 ¿Esta vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a...

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA 
Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

la red pública? ........................................................................... 1

una fosa séptica? ...................................................................... 2

una tubería que va a dar a una barranca o grieta? ................ 3

una tubería que va a dar a un río, lago o mar? ...................... 4

¿No tiene drenaje? .................................................................... 5 

DRENAJE
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4.1 ¿En esta vivienda...

LEA TODAS LAS OPCIONES Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

vive la dueña o el dueño? ............................................. 1

pagan renta? .................................................................. 2

¿Es prestada? ................................................................ 3 

¿Está intestada o en litigio? ......................................... 4

¿La ocupan en otra situación? .................................... 5

SECCIÓN 4. VIVIENDA Y DEUDA HIPOTECARIA
TENENCIA

RENTA MENSUAL

VALOR DE RENTA

VALOR DE RENTA

VALOR DE VENTA

4.6 ¿Cuánto pagan de renta mensual?
REGISTRE CON NÚMERO

No responde ....................................... 999 888
No sabe ............................................... 999 999

$  , 

4.9 Si rentaran esta vivienda, ¿cuánto cobrarían al mes?
REGISTRE CON NÚMERO

No responde ....................................... 999 888
No sabe ............................................... 999 999

$  , 

4.7 Si a ustedes les rentaran esta vivienda, ¿cuánto cree que 
pagarían al mes?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ....................................... 999 888
No sabe ............................................... 999 999

$  , 

4.10 ¿Cuánto cree que vale actualmente esta vivienda?
REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más .............. 900 000 000

No responde ......................... 999 999 888

No sabe ................................ 999 999 999

$  ,  , 

PASE A 4.5

PASE A 4.7

PASE A 4.55

4.3 ¿Esta vivienda tiene escrituras?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ................................................ 1
No ............................................... 2
No sabe ...................................... 9

4.5 ¿Quién les renta la vivienda?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Familiar ............................................ 1
Amigo .............................................. 2
Otro o una inmobiliaria .................... 3

4.4 ¿Las escrituras o título de propie-
dad está...

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

a nombre del (los) dueño(s)? ........1
a nombre de otra persona? ..........2
No sabe ...........................................9 

4.8 ¿Esta vivienda...
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

la están pagando? ......................................................... 1
está completamente pagada? ...................................... 2

4.12 ¿La dueña o dueño actual de esta vivienda...
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

la compró nueva? .................................................................. 1
la compró usada? .................................................................. 2
la mandó construir o la construyó él (ella) mismo(a)? ....... 3
la obtuvieron por herencia o regalo? .................................. 4
la adquirió de otra manera? _________________________ 5

                                      ESPECIFIQUE

TENENCIA DE ESCRITURAS ARRENDATARIOESCRITURA O TITULO

CONDICIÓN DE PAGO

TIPO DE VIVIENDA ADQUIRIDA

PASE 
A 4.8

PASE A 4.55PASE A 4.55

PASE 
A 4.51

PASE A 
4.14

AÑO DE ADQUISICIÓN

4.11 ¿En qué año se adquirió o se terminó de construir la 
vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ............................................... 9999

AÑO

4.2 De las personas que forman su hogar, ¿quién es la 
dueña o dueño de esta vivienda?

ANOTE EL NOMBRE Y  COPIE DE LA LISTA EL NÚMERO DE PERSONA

_____________________________ 
  NOMBRE DE LA PERSONA               N.R.

SOLO REGISTRE SI ESPONTÁNEAMENTE DECLARA UNA SEGUNDA PERSONA

_____________________________ 
  NOMBRE DE LA PERSONA               N.R.

NOMBRE DE LA DUEÑA(O)

4.10a ¿Diría que su casa vale...
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

hasta $400,000? ................................1
de $400,001 a $600,000? ..................2
de $600,001 a $1,000,000? ...............3
de $1,000,001 a $2,500,000? ............4
de $2,500,001 a $5,000,000? ............5
más de $5,000,001? ..........................6
No responde .......................................8
No sabe ..............................................9

ESTIMACIÓN DEL VALOR DE VENTA

PASE 
A 4.8

SI NO RESPONDE O NO 
SABE, APLIQUE 4.10a; DE LO 
CONTRARIO, PASE A 4.11
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FORMAS DE FINANCIAMIENTO

4.15 ¿Para financiar la compra (construcción) de esta vivienda...

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCIÓN

                                                 Sí.....................................................1

                                                 No ...................................................2

1 obtuvieron un crédito de vivienda con INFONAVIT, FOVISSSTE o bancario? .....................................................................................................

2 obtuvieron préstamo de familiares, amigos, prestamistas o agiotistas? .............................................................................................................

3 obtuvieron un apoyo o subsidio del gobierno (Federal, Estatal o Municipal)? ......................................................................................................

4 usaron sus ahorros o recursos propios? ................................................................................................................................................................

INSTITUCIÓN DE FINANCIAMIENTO

4.18 ¿Con cuál institución obtuvieron el crédito (principal) de 
vivienda?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

INFONAVIT ...........................................................................................1
FOVISSSTE ..........................................................................................2 
BBVA Bancomer ...................................................................................3
Santander .............................................................................................4
Scotiabank ............................................................................................5
Banorte/IXE ..........................................................................................6
CitiBanamex .........................................................................................7
Otro (SOFOM, Banjercito, Bansefi,etcétera) ___________________ 8

ESPECIFIQUE

A continuación le preguntaré sobre el crédito de vivienda (aquel en el que tienen la mayor deuda en este momento, lo llamaremos crédito principal).

MONTO DEL CRÉDITO

4.19 ¿Cuánto les prestaron en el crédito (principal) de 
vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ................................... 999 999 888

No sabe .......................................... 999 999 999

$  ,  , 

FILTRO 1: ¿LA VIVIENDA ESTÁ PAGÁNDOSE (4.8 = 1)?
PASE A 4.51

Sí ..........................................................1 
No (completamente pagada) ................2 

CONTINÚECIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

PRECIO DE CONSTRUCCIÓN DE LA VIVIENDA PRECIO DE ADQUISICIÓN DE LA VIVIENDA

4.13 En total, ¿cuánto les costó la vivienda, incluyendo el 
precio del terreno, materiales, mano de obra y permisos?

REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más ...........................900 000 000

No responde .....................................999 999 888 

No sabe.............................................999 999 999

$  ,  , 

4.14 En total, ¿cuánto les costó la vivienda al momento de la 
adquisición?

REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más ...........................900 000 000

No responde .....................................999 999 888 

No sabe.............................................999 999 999

$  ,  , 

SOLO MARQUE CON “X” 
SI EL COSTO FUE EN 

VIEJOS PESOS

FILTRO 2: ¿TIENEN CRÉDITO DE VIVIENDA (4.15 .1 = 1)? 
PASE A FILTRO 4

Sí .........1 
No ........2  

CONTINÚE
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

A continuación le preguntaré por algunas características de la forma en que financiaron la compra (construcción) de la vivienda al momento de adquirirla.

Enseguida le haré unas preguntas sobre su crédito de vivienda.

NÚMERO DE CRÉDITOS

4.16 ¿Cuántos créditos de vivienda obtuvieron?

REGISTRE CON NÚMERO

CRÉDITOS VIGENTES

4.17 ¿Tienen deuda vigente en el (los) crédito(s) de vivienda 
que obtuvieron?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ........................ 1

No ....................... 2  PASE A FILTRO 4

PASE A 4.15

SOLO MARQUE CON “X” 
SI EL COSTO FUE EN 

VIEJOS PESOS
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CONDICIÓN DE RENEGOCIACIÓN

4.26 ¿Renegociaron el crédito con la 
misma institución?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí .................................1 

No ...............................2

PASE 
A 4.28

INSTITUCIÓN DE RENEGOCIACION

4.27 ¿Con cuál institución renegociaron?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

INFONAVIT .....................................................1

FOVISSSTE ...................................................2 

BBVA Bancomer .............................................3

Santander .......................................................4

Scotiabank ......................................................5

Banorte/IXE ....................................................6

CitiBanamex ...................................................7

Otro (SOFOM, Banjército,
Bansefi, etcétera) ____________________ 8

ESPECIFIQUE

MOTIVO DE RENEGOCIACIÓN

4.24 ¿Cuál es el motivo principal por el 
que renegociaron las condiciones de 
su crédito?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Tener una menor tasa de interés .................... 1

Tener un plazo mayor o una mensualidad 
menor  ............................................................ 2

Tenía comisiones excesivas ........................... 3

Porque estaba en UDIS o salarios mínimos... 4

Otro ________________________________ 5
ESPECIFIQUE

No sabe .......................................................... 9

MONTO DE RENEGOCIACIÓN

4.25 ¿Cuál fue el monto del crédito al 
momento de renegociar?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ....... 999 999 888

No sabe ............... 999 999 999

$  ,  , 

MENSUALIDAD DEL CRÉDITO

4.29 ¿Cuál es la mensualidad del crédito 
(principal) de vivienda (renegociado)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..........999 888

No sabe .................999 999

$  , 

AÑOS DE RENEGOCIACIÓN

4.28 ¿A cuántos años les dieron el 
crédito renegociado?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ........................ 99

AÑOS

FECHA DE RENEGOCIACIÓN

Al crédito que renegociaron o cambiaron sus condiciones le llamaremos crédito de vivienda renegociado. En las preguntas 
que le haré a continuación, refiérase por favor a este crédito.

4.23 ¿En qué mes y año fue la última renegociación del crédito de vivienda?
REGISTRE CON NÚMERO

          
 MES AÑO

APERTURA DEL CRÉDITO

4.20 ¿En qué mes y año firmaron el 
crédito (principal) de vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ........................ 99 9999

         
 MES AÑO

RENEGOCIACIÓN DE CRÉDITO

4.22 ¿Han cambiado o renegociado las 
condiciones del crédito de vivienda que 
les dieron inicialmente?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................... 1

No ............................. 2

No sabe..................... 9
PASE 
A 4.29

AÑOS DE DURACIÓN DEL CRÉDITO

4.21 ¿A cuántos años les dieron el 
crédito (principal) de vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ........................ 99

AÑOS
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UNIDAD DE MEDIDA

4.32 ¿El crédito (principal) de vivienda (renegociado) está en...
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Salarios Mínimos Generales (SMG)? ............................................ 1 

UDIS (Unidades de inversión)? ........................................................ 2

pesos? .............................................................................................. 3

dólares? ........................................................................................... 4

UMA (Unidad de Medida y Actualización)? ...................................... 5

Otra _________________________________________________ 6
ESPECIFIQUE

No sabe ............................................................................................. 9

TASA DE INTERÉS DEL CRÉDITO

4.31 ¿Cuál es la tasa de interés 
anual que les cobran?

                REGISTRE CON NÚMERO

No sabe........99 9

         .  %

PAGO DEL MES PASADO

4.30 ¿Cuánto pagaron el mes 
pasado?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...........999 888

No sabe ..................999 999

$  , 

CONDICIÓN DE PAGO

4.38 Actualmente, ¿están pagando 
el crédito (principal) de vivienda 
(renegociado)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ........................................... 1 

No ......................................... 2 

No sabe................................. 9 

A continuación le preguntaré por el otro crédito de vivienda que les otorgaron, al cual le llamaremos segundo crédito.

MESES DE ATRASO DEL CRÉDITO HIPOTECARIO

4.36 ¿Cuántos meses de atraso han 
tenido en el pago del crédito (principal) 
de vivienda (renegociado)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .........................98

No sabe ................................99

MESES

MOTIVO DEL ATRASO

4.37 ¿Cuál es el motivo principal por 
el que se atrasaron en los pagos 
del crédito (principal) de vivienda 
(renegociado)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Dejaron de trabajar o los despidieron.............1
Sus ingresos son insuficientes .......................2 
Tuvieron una urgencia económica .................3
Otro _______________________________ 4

ESPECIFIQUE

No sabe ..........................................................9

MONTO DEL CRÉDITO

4.39 ¿Cuánto les prestaron en el 
segundo crédito de vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ......................999 999 888

No sabe .............................999 999 999

$  ,  , 

SALDO DEL CRÉDITO

4.33 Del crédito (principal) de vivienda 
(renegociado), ¿cuánto deben todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ......... 999 999 888

No sabe ................ 999 999 999

$  ,  , 

MENSUALIDADES VENCIDAS

4.35 De octubre de 2018 a la fecha, 
¿han tenido algún atraso en los pagos 
del crédito (principal) de vivienda 
(renegociado)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ......................................1

No .....................................2

No sabe ............................9

CONDICIÓN DE DEUDA

4.40 Actualmente, ¿tienen deuda en el 
segundo crédito de vivienda?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ..................................... 1 

No ................................... 2 

No sabe........................... 9

PASE A  
FILTRO 4

MENSUALIDAD DEL CRÉDITO

4.41 ¿Cuál es la mensualidad que  
están pagando actualmente por el 
segundo crédito?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .............99 888

No sabe .....................99 999

$  , 

PASE A  
FILTRO 3

TIEMPO QUE FALTA POR PAGAR

4.34 ¿Cuánto tiempo les falta para 
terminar de pagar?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe .......................... 99 99

          
AÑOS                             MESES

FILTRO 3: ¿TIENEN  UN SEGUNDO CRÉDITO DE VIVIENDA (4.16 = 2 o MÁS)?
PASE A FILTRO 4

Sí .........1 
No ........2  

CONTINÚECIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO
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TIPO DE CRÉDITO INFORMAL MONTO DEL PRÉSTAMO FECHA DE ADQUISI-
CIÓN DEL CRÉDITO SALDO DEL PRÉSTAMO PAGO 

MENSUAL
TIEMPO ESTIMA-

DO DE PAGO

4.43 ¿A las personas 
de este hogar les 
prestaron...

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 4.44 A 
4.48 SEGÚN CORRESPONDA

Sí ....................1

No ...................2

4.44 ¿Cuánto les 
prestaron (RESPUESTA DE 

4.43)?

REGISTRE CON NÚMERO

9 millones
o más.................9 000 000

No responde......9 999 888

No sabe.............9 999 999

4.45 ¿En qué 
mes y año les 
hicieron el prés-
tamo (RESPUESTA 
DE 4.43)?

REGISTRE 
CON NÚMERO

 MES                 AÑO

4.46 De lo que les 
prestaron (RESPUESTA 
DE 4.43), ¿cuánto deben 
todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada...............0 000 000

No responde...9 999 888

No sabe......... 9 999 999

4.47 Regular-
mente, ¿cuánto 
pagan al mes del 
préstamo de (RES-
PUESTA DE 4.43)?

REGISTRE CON NÚMERO

90 000 
o más ..........90 000

No 
responde..... 99 888

No sabe........99 999

4.48 ¿En 
cuánto 
tiempo 
más cree 
que termi-
narán de 
pagar este 
préstamo 
(RESPUESTA 

DE 4.43)?

REGISTRE 
CON NÚMERO

 
AÑOS      MESES

1 en una caja de 
   ahorro del trabajo 
   o de conocidos?... $  ,  ,  $ ,  , $  ,   
2 sus familiares 
   o amigos?............. $  ,  ,  $ ,  , $  ,   
3 en una casa de 
   empeño, con un
   prestamista
   o agiotista?........... $  ,  ,  $ ,  , $  ,   

4 Otro____________
ESPECIFIQUE

$  ,  ,  $ ,  , $  ,   

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 5

Me dijo que obtuvieron préstamos de familiares, amigos o conocidos para la compra (construcción) de esta vivienda.

Me dijo que para la compra (construcción) de esta vivienda les dieron un apoyo o subsidio del gobierno.

MONTO DEL SUBSIDIO

4.49 ¿Cuál fue el monto que recibieron como apoyo o subsidio del gobierno? Si el apoyo se los dieron en material de 
construcción, por favor deme un costo aproximado.

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ..........................999 999

$  , 

FILTRO 4: ¿TIENEN PRÉSTAMOS DE FAMILIARES, AMIGOS, PRESTAMISTAS O AGIOTISTAS (4.15.2 =1)? 
Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A FILTRO 5

CIRCULE UN 
SOLO CÓDIGO

FILTRO 5: ¿OBTUVIERON APOYO O SUBSIDIO DEL GOBIERNO (FEDERAL, 
   ESTATAL O MUNICIPAL) (4.15.3=1)?

Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A FILTRO 6

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

SALDO DEL CRÉDITO

4.42 De lo que les prestaron del segundo crédito de vivienda, ¿cuánto deben todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..............................................................999 999 888

No sabe .....................................................................999 999 999

$  ,  , 
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A continuación le preguntaré respecto a los recursos propios o ahorros que utilizó para la compra (construcción) de esta vivienda.

MONTO DE RECURSOS  PROPIOS

4.50 De sus ahorros o recursos propios, ¿cuánto dinero pusieron para la compra (construcción) de esta vivienda?
Incluya otros gastos como escrituración, permisos o avalúos.

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..............................................................999 999 888

No sabe .....................................................................999 999 999

$  ,  , 

FILTRO 6: ¿UTILIZARON AHORROS O RECURSOS PROPIOS (4.15.4 =1)? Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A 4.51

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

MONTO DEL CRÉDITO

4.52 ¿Cuánto les prestaron para la remodelación o 
ampliación de esta vivienda?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..................999 999 888

No sabe .........................999 999 999

$  ,  , 

MENSUALIDAD DEL CRÉDITO

4.53 ¿Cuánto pagan de mensualidad?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...................99 888

No sabe...........................99 999

$  , 

SALDO DEL CRÉDITO

4.54 De lo que les prestaron del crédito para remodelación o 
ampliación, ¿cuánto deben todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...............999 999 888
No sabe.......................999 999 999

$  ,  , 

CONDICIÓN DE DEUDA

4.51 (Aparte de los créditos que ya le pregunté), actualmente, 
¿usted o algún integrante del hogar están pagando algún 
crédito de vivienda con INFONAVIT, FOVISSSTE o bancario, 
que hayan usado para la remodelación o ampliación de esta 
vivienda?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ........................................................1 

No .......................................................2 

No sabe ..............................................9
PASE 
A 4.55

HORA DE TÉRMINO   :  
 HORAS MINUTOS

MENAJE DE CASA

4.55 ¿Cuánto cree que vale lo que tienen en esta vivienda como televisión, refrigerador, lavadora, muebles, bicicletas y otros 
artículos de valor, esto es, lo que se conoce como menaje de casa?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 000 o más  ...............................................................................900 000 000

No responde ..........................................................................................999 999 888

No sabe .................................................................................................999 999 999

$  ,  , 

En la siguiente pregunta por favor NO considere autos y motocicletas, si es que los tiene. 
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A continuación le preguntaré a qué se dedica.

SECCIÓN 4a. CARACTERÍSTICAS PERSONALES

TIEMPO DE BÚSQUEDA

4a.2 ¿Cuánto tiempo lleva buscando trabajo?
REGISTRE CON NÚMERO

    
AÑOS            MESES   

VERIFICACIÓN DE ACTIVIDAD POSICIÓN EN EL TRABAJO

4a.3 Aunque ya me dijo que usted (CONDICIÓN DE 4a.1), ¿la 
semana pasada... 

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

ayudó en un negocio (familiar o no familiar)? ....................1

vendió o hizo algún producto para vender? ....................2

ayudó en las labores del campo o en la cría 
de animales? .......................................................................3

a cambio de un pago realizó otro tipo de actividad? 
(Por ejemplo: lavó o planchó ajeno, cuidó niños) .................4

estuvo de aprendiz o haciendo su servicio social? ........5

No ayudó ni trabajó ..............................................................6

4a.4 ¿En su trabajo (actividad) de la semana pasada, usted 
fue...

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA 
Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

empleado(a) u obrero(a)? ....................................................... 1

jornalero(a) o peón(a)? ........................................................... 2

ayudante con pago? ................................................................ 3

patrón(a) o empleador(a)? (tiene trabajadores 
por un sueldo)............................................................................ 4

trabajador(a) por su cuenta? (no tiene trabajadores 
por un sueldo)............................................................................ 5

trabajador(a) familiar sin pago? ............................................. 6
PASE A 

SECCIÓN 5

PARA PERSONAS DE 18 AÑOS Y MÁS

                                                                                            NOMBRE ___________________________________________                      NÚMERO DE RENGLÓN   

CONDICIÓN DE ACTIVIDAD

4a.1 ¿La semana pasada usted...

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

trabajó por lo menos una hora? ....................................................................................................... 1
tenía trabajo, pero no trabajó? ......................................................................................................... 2
buscó trabajo? ................................................................................................................................... 3
¿Es estudiante? ................................................................................................................................. 4
¿Se dedica a los quehaceres del hogar o a cuidar a sus hijos? ................................................... 5
¿Es jubilado(a) o pensionado(a)? .................................................................................................... 6
¿Tiene una limitación física (o mental) permanente que le impide trabajar? ............................... 7  
¿No trabajó? ....................................................................................................................................... 8

PASE A 4a.4

PASE A 4a.3

PASE A SECCIÓN 5

PASE A 4a.3

PRIMERA PERSONA

HORA DE INICIO   :  
                                            HORAS          MINUTOS

DERECHOHABIENCIA COMO PRESTACIÓN LABORAL 

4a.5 Por parte de su trabajo, ¿usted tiene derecho a los 
servicios médicos...   

LEA HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA Y CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

del IMSS o Seguro Social? ...................................................1

del ISSSTE Federal o Estatal? ..............................................2

de PEMEX, SEDENA o SEMAR? ...........................................3

de un seguro médico privado? ............................................4

de otra institución? ...............................................................5

No tiene servicios médicos (incluye Seguro Popular) .............6

No sabe ...................................................................................9

SI ESTÁS ENTREVISTANDO AL ADMINISTRADOR DEL HOGAR, VERIFICA QUE LAS SECCIONES 3 Y 4 TENGAN INFORMACIÓN.

NOMBRE DE LA OCUPACIÓN

4a.6 ¿Cuál es el nombre de su oficio, puesto o cargo de la 
semana pasada? (Técnico electricista, maestra de primaria, 
vendedora de frutas, albañil, mecánico de autos, etcétera).

ANOTE TEXTUAL

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

PASE 
A 4a.6
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SECCIÓN 5. SEGUNDAS PROPIEDADES

A continuación, le haré algunas preguntas sobre (otros) bienes o propiedades.

TENENCIA DE OTRAS PROPIEDADES

5.1 Sin contar esta vivienda, ¿usted es dueña(o) total o parcial 
de algún terreno, casa, rancho, local u otra propiedad?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí .............................................................1
No ............................................................2
No sabe ................................................... 9

NÚMERO DE PROPIEDADES

5.2 ¿Cuántas propiedades tiene en total (sin contar esta 
vivienda)?

REGISTRE CON NÚMERO 

PASE A 
SECCIÓN 6

NÚMERO DE 
PROPIEDAD TIPO DE PROPIEDAD USO PRINCIPAL PROPIEDAD TOTAL IDENTIFICACIÓN DE 

COPROPIETARIOS NOMBRE DE COPROPIETARIOS

5.3 PREGUNTE 
DE 5.4 A 5.18 
SEGÚN 
CORRESPONDA

5.4 ¿De qué tipo 
es la (RESPUESTA DE 
5.3) que tiene?

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO

Vivienda ...............1
Terreno .................2 
Construcción 
industrial, bodega .3

Tienda, oficina, 
local, edificio 
comercial ..............4

Otro (ESPECIFIQUE)... 5

No responde .........8
No sabe ................9

5.5 ¿Cuál es el uso 
principal que le da a 
(RESPUESTA DE 5.4)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Tierra de cultivo ...... 1
Vacaciones ............. 2 
Negocio................... 3
Renta ...................... 4
Sin uso .................... 5
Vivienda en 
préstamo ................. 6
Vivienda en 
construcción............ 7
Otro (ESPECIFIQUE) ....8
No sabe .................. 9

5.6 ¿Es dueña(o) 
total de la (RESPUESTA 
DE 5.4)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ................1

No ...............2

5.7 ¿La persona con 
la que comparte 
la (RESPUESTA DE 5.4) 
forma parte de este 
hogar?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ................. 1

No ................ 2

5.8 ¿Quién es esta 
persona?

REGISTRE NOMBRE 
Y NÚMERO DE REGLÓN

             

                   NOMBRE                     N.R.

Propiedad 1  __________________  __________________
1.  _____________________ 

2.  _____________________ 

Propiedad 2  __________________  __________________
1.  _____________________ 

2.  _____________________ 

Propiedad 3  __________________  __________________
1.  _____________________ 

2.  _____________________ 

Enseguida le preguntaré por algunas características de la(s) propiedad(es). (Como tiene más de una comenzaremos con la de mayor valor a la que 
llamaremos “Propiedad 1”).

CONTINÚA

PASE A 
5.10

PASE 
A 5.9

INGRESOS POR TRABAJO

4a.8 Considerando sueldo, comisiones, horas extras o 
propinas, ¿cuánto gana o recibe por trabajar? Si tiene más 
de un trabajo, por favor también considérelo.

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ...................................................000 000
$998,000 o más .................................998 000
No responde .......................................999 888
   

  $   ,  
INGRESOS

¿Cada cuándo?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

A la semana ..................................................1
A la quincena .................................................2
Al mes ...........................................................3
Al año ............................................................4

PASE A 
SECCIÓN 5

TAREAS

4a.7 ¿Qué actividades o tareas hizo usted en su trabajo 
de la semana pasada? (Atendió pacientes, lavó ropa ajena, 
arregló televisores, compró y vendió zapatos, etcétera).

ANOTE TEXTUAL

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________

PRIMERA PERSONA
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NÚMERO DE 
PROPIEDAD PORCENTAJE DE PROPIEDAD VALOR ESTIMADO DE VENTA PRECIO DE ADQUISICIÓN TENENCIA DE CRÉDITO

5.3 PREGUNTE 
DE 5.4 A 5.18 
SEGÚN 
CORRESPONDA

Como es dueña(o) parcial 
de la (RESPUESTA DE 5.4), en 
las siguientes preguntas 
solo considere la parte 
que le corresponde a 
usted.

5.9 ¿De qué porcentaje 
(proporción) de la 
(RESPUESTA DE 5.4) es 
dueña(o)?

REGISTRE 
CON NÚMERO

No responde ............ 98

No sabe ................... 99

5.10 (Del porcentaje que es 
dueña(o)), ¿cuánto cree 
que vale actualmente la 
propiedad?

REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más...900 000 000

No responde .............999 999 888 

No sabe ....................999 999 999

5.11 En total, ¿cuánto le costó 
(RESPUESTA DE 5.4)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ...................... 000 000 000

900 millones 
o más ..................... 900 000 000
No responde .......... 999 999 888 
No sabe ................. 999 999 999

5.12 Actualmente, 
¿tiene un crédito 
de vivienda (hipo-
tecario) con el que 
esté pagando esta 
propiedad?

REGISTRE 
UN SOLO CÓDIGO

Sí ......................1

No .....................2

No sabe ............9

Propiedad 1 
 % $  ,  , $  ,  , 

Propiedad 2
 % $  ,  , $  ,  , 

Propiedad 3
 % $  ,  , $  ,  , 

PASE A SIGUIENTE 
PROPIEDAD O A 

SECCIÓN 6

NÚMERO DE 
PROPIEDAD

AÑOS DE 
DURACIÓN DEL 

CRÉDITO
MONTO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD 

DEL CRÉDITO SALDO DEL CRÉDITO
TIEMPO QUE 
FALTA POR 

PAGAR

TASA DE 
INTERÉS

5.3 PREGUNTE 
DE 5.4 A 5.18 
SEGÚN 
CORRESPONDA

5.13 ¿A 
cuántos 
años le 
dieron el 
crédito 
para 
(RESPUESTA 
DE 5.4)?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No sabe....99

AÑOS

5.14 ¿Cuánto le 
prestaron en el crédito 
para (RESPUESTA DE 5.4)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...... 99 999 888 

No sabe ............. 99 999 999

5.15 ¿Cuál es 
la mensualidad 
del crédito de 
(RESPUESTA DE 5.4)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..99 888 

No sabe .........99 999

5.16 Del crédito para 
(RESPUESTA DE 5.4), ¿cuánto 
debe todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .....99  999 888

No sabe ............99  999 999

5.17 ¿En 
cuánto 
tiempo más 
terminará 
de pagar el 
crédito de 
(RESPUESTA 
DE 5.4)?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No 
sabe....99 99

     
AÑOS      MESES

5.18 ¿Cuál 
es la tasa 
de interés 
anual que 
le cobran?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No 
sabe .....99 9

PASE A SIGUIENTE 
PROPIEDAD 

O A SECCIÓN 6

Propiedad 1 
$  ,  , $  , $   ,  ,     . %

Propiedad 2
$  ,  , $  , $   ,  ,     . %

Propiedad 3
$  ,  , $  , $   ,  ,     . %

PASE A SIGUIENTE PROPIEDAD 
O A SECCIÓN 6

PRIMERA PERSONA

SOLO MARQUE 
CON “X” SI EL 

COSTO  FUE EN 
VIEJOS PESOS
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A continuación le preguntaré por algún tipo de negocio que pudiera tener.

TENENCIA DE NEGOCIO

TOTAL DE NEGOCIOS

6.1 ¿Usted es propietaria(o) total o parcial de un negocio o empresa como tienda de abarrotes, papelería, taller, fábrica, entre 
otros?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ...............................................1 
No ..............................................2
No responde ..............................8

6.2 
REGISTRE CON NÚMERO

1. ¿De cuántos negocios o empresas usted es  
    única(o) dueña(o)? ...................................................................

2. ¿De cuántos negocios o empresas usted comparte 
    la propiedad con alguien (dueña(o) de un porcentaje)? ..PASE A 6.23

FILTRO 2: ¿ES DUEÑA(O) PARCIAL DE ALGÚN NEGOCIO (6.2.2 =1 o MÁS)?
Sí .........1  CONTINÚE

No ........2  PASE A FILTRO 3
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

SECCIÓN 6. NEGOCIOS Y OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Ahora le voy a preguntar por el (los) negocio(s) o empresa(s) en los que comparte la propiedad con otras personas. En las preguntas que le haré 
a continuación, solo proporcione la información de la parte que es dueña(o). 

(Por favor, inicie con el de mayor valor, al cual llamaremos “Negocio 1”).

PRIMERA PERSONA

NÚMERO DE 
NEGOCIO VALOR DE VENTA SOLICITUD DE CRÉDITO CONDICIÓN DE SOLICITUD DE 

CRÉDITO INSTITUCIÓN CREDITICIA

6.3 PRE-
GUNTE DE 6.4 
A 6.7 SEGÚN 
CORRES-
PONDA

6.4 Sin contar el valor del inmueble, 
si tuviera que vender o traspasar la 
parte del (RESPUESTA DE 6.3) con toda la 
mercancía, autos a nombre del negocio, 
maquinaria, herramientas y mobiliario 
que tiene, ¿en cuánto lo vendería?

REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más ...............900 000 000
No responde .........................999 999 888
No sabe ................................999 999 999

6.5 De octubre de 
2018 a la fecha, 
¿solicitó algún 
crédito en un banco 
o institución finan-
ciera para el inicio u 
operación del (RES-
PUESTA DE 6.3)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ...........1 

No .........2

6.6 ¿La solicitud fue...

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

aceptada? ................ 1

rechazada? .............. 2

¿Está en trámite?.... 3

6.7 ¿Por cuál 
banco o institución 
financiera le fue 
(RESPUESTA DE 6.6)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

BBVA Bancomer ...... 1

CitiBanamex ............ 2

Santander ................ 3

BanCoppel ............... 4

Banorte/IXE ............. 5

HSBC ....................... 6

Otro .......................... 7

No sabe ................... 9

Negocio 1 $  ,  , 

Negocio 2 $  ,  , 

PASE A SIGUIENTE 
NEGOCIO O A FILTRO 3

SI REGISTRÓ 5 MIL O MÁS, APLIQUE DE 6.5 A 6.7 
SEGÚN CORRESPONDA; DE LO CONTRARIO PASE 
A SIGUIENTE NEGOCIO O A FILTRO 3

PASE A 
SIGUIENTE 
NEGOCIO O
 A FILTRO 3

FILTRO 1: ¿ES TRABAJADOR POR SU CUENTA (4a.4=5)?
Sí .........1  CONTINÚE

No ........2  PASE A 6.23
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

NEGOCIO NO DECLARADO DEL TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA

6.1a En la actividad que realiza por cuenta propia, ¿usted es 
dueña(o) de mercancía, mobiliario, equipo o herramienta que 
le representen una inversión?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ........................1
No .......................2
No responde .......8

PASE A 6.2

PASE A SIGUIENTE 
NEGOCIO O  A FILTRO 3

PASE 
A 6.23

A esta actividad por cuenta propia en la que 
tiene una inversión, le llamaremos “nego-
cio”. A continuación, nos interesa saber si 
es dueña(o) parcial o total y si tiene más de 
un negocio. 
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NÚMERO DE 
NEGOCIO DESTINO DEL CRÉDITO FINANCIAMIENTO PARA EL NEGOCIO MONTO DEL CRÉDITO

6.8 PRE-
GUNTE DE 
6.9 A 6.22a 
SEGÚN CO-
RRESPONDA

6.12 ¿El crédito o apoyo del 
(RESPUESTA DE 6.8) lo usó para 
financiar... 

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

su inicio o adquisición? ....................1

su operación o mantenimiento? .......2

¿Ambos? .............................................3

No sabe ................................................9

6.13 ¿El (los) préstamo(s) o crédito(s) del 
(RESPUESTA DE 6.8) lo(s) pidió a...

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN

Sí .................................................... 1

No ................................................... 2 

la banca comercial?...........................................1

la banca de desarrollo (NAFIN, Banjercito, 
Bansefi)?..............................................................2

familiares, amigos, prestamistas 
o agiotistas? .......................................................3

al gobierno como un apoyo o subsidio 
(Federal, Estatal o Municipal)? ............................4

Otro ......................................................................5

6.14 ¿Cuánto le prestaron en 
el (los) crédito(s) del (RESPUESTA 
DE 6.8)?

REGISTRE CON NÚMERO

9 millones o más .......9 000 000

No responde ..............9 999 888

No sabe .....................9 999 999

1 2 3 4 5

$  ,  , Negocio 1

Negocio 2 $  ,  , 

FILTRO 3: ¿ES DUEÑA(O) ÚNICA(O)  DE ALGÚN NEGOCIO (6.2.1 = 1 o MÁS)?
Sí .........1  CONTINÚE

No ........2  PASE A 6.23
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

Ahora le voy a preguntar por el (los) negocio(s) o empresa(s) del (los) que es dueña(o) en su totalidad.

(Por favor, inicie con el de mayor valor, al cual le llamaremos “Negocio 1”).

NÚMERO DE 
NEGOCIO VALOR DE VENTA USO DE RECURSOS PROPIOS TENENCIA DE CRÉDITOS

6.8 PRE-
GUNTE DE 
6.9 A 6.22a 
SEGÚN CO-
RRESPONDA

6.9 Sin contar el valor del inmueble, si tuviera 
que vender o traspasar el (RESPUESTA DE 6.8) con 
toda la mercancía, autos a nombre del negocio, 
maquinaria, herramientas y mobiliario que tiene, 
¿en cuánto lo vendería?

REGISTRE CON NÚMERO

900 millones o más ....................... 900 000 000
No responde ................................. 999 999 888
No sabe ........................................ 999 999 999

6.10 ¿Usted utilizó recursos 
propios para iniciar o adquirir el 
(RESPUESTA DE 6.8)? 

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ......................................1

No  ....................................2

No sabe ............................9

6.11 ¿Usted tiene algún apoyo 
o crédito con adeudo vigente 
para el (RESPUESTA DE 6.8)? 

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí........................................ 1

No  ..................................... 2

No sabe.............................. 9

Negocio 1 $  ,  , 

Negocio 2 $  ,  , 

PASE 
A 6.18

PASE A 6.18

SI REGISTRÓ 5 MIL O MÁS, APLIQUE DE 6.10 A 6.22a 
SEGÚN CORRESPONDA; DE LO CONTRARIO PASE A 
SIGUIENTE NEGOCIO O A 6.23

PRIMERA PERSONA
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PRIMERA PERSONA
NÚMERO DE 

NEGOCIO MENSUALIDAD DEL CRÉDITO DURACIÓN DEL CRÉDITO SALDO DEL CRÉDITO AÑO DE ADQUISICIÓN 
DEL NEGOCIO

6.8 PREGUNTE 
DE 6.9 A 6.22a 
SEGÚN CO-
RRESPONDA

6.15 ¿Cuánto paga 
de mensualidad del 
(los) crédito(s) para el 
(RESPUESTA DE 6.8)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ...................... 00 000 
No responde .......... 99 888 
No sabe.................. 99 999

6.16 ¿A cuántos meses le 
dieron el (los) crédito(s) 
para el (RESPUESTA DE 6.8)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno .......................00

No sabe .......................99

MESES

6.17 De lo que le prestaron 
del (RESPUESTA DE 6.8), 
¿cuánto debe todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .......... 9 999 888

No sabe ................. 9 999 999

6.18 ¿En qué año inició o 
adquirió el (RESPUESTA DE 6.8)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ..........................9999

AÑO

Negocio 1
$  , $  ,  , 

Negocio 2
$  , $  ,  , 

NÚMERO DE 
NEGOCIO SOLICITUD DE CRÉDITO CONDICIÓN DE SOLICITUD DE 

CRÉDITO INSTITUCIÓN CREDITICIA TENENCIA DE SEGURO 
PARA EL NEGOCIO

TENENCIA DE 
CRÉDITO DE 

PROVEEDORES

6.8 PREGUNTE 
DE 6.9 A 6.22a 
SEGÚN CO-
RRESPONDA

6.19 De octubre de 2018 
a la fecha, ¿solicitó algún 
crédito en un banco o 
institución financiera 
para el inicio u operación 
del (RESPUESTA DE 6.8)? 

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ........................1

No  ......................2

6.20 ¿La solicitud fue...

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

aceptada? .................1

rechazada? ...............2

¿Está en trámite? ....3

6.21 ¿Por cuál 
banco o institución 
financiera le fue 
(RESPUESTA DE 6.20)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

BBVA Bancomer .......... 1
CitiBanamex ................ 2
Santander ....................3
BanCoppel ...................4
Banorte/IXE ................. 5
HSBC ...........................6
Otro (ESPECIFIQUE).......... 7
No sabe .......................9

6.22 ¿Usted tiene 
un seguro para el 
(RESPUESTA DE 6.8)?

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO

Sí .................1

No ...............2

6.22a ¿Algunas 
personas o 
proveedores le 
dejan a crédito 
mercancía, 
materiales o 
insumos para 
el (RESPUESTA DE 
6.8)?

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO

Sí ..................1

No  ................2

PASE A SIGUIENTE 
NEGOCIO O A 6.23

Negocio 1
    

_________________________

Negocio 2
    

_________________________

PASE 
A 6.22

PASE 
A 6.22
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SALDO DE LA DEUDA

6.27 En total, ¿cuánto debe todavía?
REGISTRE CON NÚMERO

   No responde .........................................................................999 999 888
   No sabe .................................................................................999 999 999

$  ,  , 

CONDICIÓN DE PAGO

6.25 Actualmente, ¿está pagando alguno de estos bienes?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ................................................................ 1 

No ............................................................... 2

No sabe ...................................................... 9

Enseguida le preguntaré por otras posesiones que pudiera tener (que NO formen parte del negocio). Excluya autos, motocicletas (y lo que ya me 
declaró).

MENSUALIDAD DE PAGO DE BIENES PRODUCTIVOS

6.26 ¿Cuál es la mensualidad que está pagando por estos 
bienes?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ............................9 999 888

No sabe ...................................9 999 999

$  ,  , 

TENENCIA DE OTROS ACTIVOS

6.23 ¿Usted es dueña(o) de aves de corral, ganado u otros 
animales, maquinaria industrial o agrícola, herramientas o 
bienes similares (compresora, cerdos, ordeñadora, etcétera)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ....................................................1

No ...................................................2   

VALOR DE VENTA

6.24 Si tuviera que vender en este momento estos bienes, 
¿en cuánto los vendería?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 000 o más  ........................................900 000 000

No responde ...................................................999 999 888

No sabe ..........................................................999 999 999

$  ,  , 

PASE A 
SECCIÓN 7

PASE A 
SECCIÓN 7

PRIMERA PERSONA
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TENENCIA DE VEHÍCULOS TOTAL DE VEHÍCULOS VALOR DE VENTA CONDICIÓN DE PAGO NÚMERO DE VEHÍCULOS 
PAGÁNDOSE

7.1 ¿Usted es 
propietaria(o) de 
algún(a)...

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE DE 7.2 A 7.5 
SEGÚN CORRESPONDA

Sí ....................1

No ...................2

7.2 ¿Cuántas(os) (RESPUESTA 
DE 7.1) tiene?

REGISTRE CON NÚMERO

7 o más ........................7

No responde.................8

No sabe ........................9

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 1 

7.3 Si tuviera que vender 
en este momento su(s) 
(RESPUESTA DE 7.1), ¿cuánto 
obtendría en total?

REGISTRE CON NÚMERO

900  millones
o más .................... 900 000 000

No responde ......... 999 999 888

No sabe ................. 999 999 999

PARA 1 VEHÍCULO 
(7.2.1 = 1 o 7.2.2 = 1), 

PREGUNTE

7.4 Actualmente, 
¿está  pagando el 
auto o camioneta 
(motocicleta)?

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO

Sí .........................1
No ........................2
No responde ........8
No sabe ...............9

PARA 2 O MÁS VEHÍCULOS
(7.2.1 = 2 o MÁS o 7.2.2 =2 o 

MÁS), PREGUNTE

7.5 ¿Cuántos 
autos o 
camionetas 
(motocicletas) 
está pagando 
actualmente?

REGISTRE CON 
NÚMERO 

Ninguno  ........0

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 1

1 auto o camioneta?....... $  ,  , 

2 motocicleta?................. $  ,  , 

3 otro tipo de vehículo
   (lancha, avioneta, 
   etcétera)?__________  

       ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2,   
PASE A SECCIÓN 8

TODAS CON CÓDIGO 8 o 9,
 PASE A SECCIÓN 8

$  ,  , 

SECCIÓN 7. VEHÍCULOS Y CRÉDITO AUTOMOTRIZ

A continuación le haré algunas preguntas sobre autos, camionetas, motocicletas u otros medios de transporte que estén a su nombre (que NO 
sean parte del negocio).

PASE A FILTRO 1

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 1

PRIMERA PERSONA

FILTRO 1: ¿TIENE UNO O MÁS AUTOS O CAMIONETAS PAGÁNDOSE 
  (7.4.1 = 1  o 7.5.1 = 1 o MÁS)?

Sí .........1  CONTINÚE

No ........2  PASE A FILTRO 2
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO
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NÚMERO DE 
VEHÍCULO

MEDIO DE 
FINANCIAMIENTO MONTO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD DEL CRÉDITO

7.6 PREGUNTE DE 
7.7 A 7.14 SEGÚN 
CORRESPONDA

7.7 El crédito del (RESPUESTA DE 7.6), ¿se lo dieron en...

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

la agencia automotriz?....................................................... 1

un banco? ........................................................................... 2

otra institución financiera (Sofipo, Sofom, etcétera)? ...... 3

¿Otras fuentes como tarjetas de crédito, crédito 
personal, préstamos de familiares, agiotistas, 
etcétera? ............................................................................. 4

No sabe ................................................................................ 9

7.8 ¿Cuánto le prestaron 
en el crédito del (RESPUESTA 
DE 7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

9 millones o más ...... 9 000 000

No responde ............. 9 999 888

No sabe .................... 9 999 999

7.9 ¿Cuánto paga 
de mensualidad del 
(RESPUESTA DE 7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ........ 99 888
No sabe ............... 99 999

Auto 1 
$  ,  , $  , 

Auto 2 
$  ,  , $  , 

Auto 3 
$  ,  , $  , 

Ahora le voy a preguntar por el (los) auto(s) o camioneta(s) que está pagando. (Por favor comience con el de mayor deuda, al cual llamaremos “Auto 1”).

NÚMERO DE 
VEHÍCULO

DURACIÓN
DEL CRÉDITO MESES POR PAGAR SALDO DEL CRÉDITO TASA DE INTERÉS MENSUALIDADES 

VENCIDAS

7.6 PREGUNTE DE 
7.7 A 7.14 SEGÚN 
CORRESPONDA

7.10 ¿A cuántos 
meses le dieron 
el crédito del 
(RESPUESTA DE 7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ....99

7.11 ¿Cuántos meses 
le faltan para terminar 
de pagar el crédito 
del (RESPUESTA DE 7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

     No sabe .........99

7.12 De lo que le 
prestaron del (RESPUESTA 
DE 7.6), ¿cuánto debe 
todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ......9 999 888

No sabe .............9 999 999

7.13 ¿Cuál es la 
tasa de interés 
anual del crédito 
del (RESPUESTA DE 

7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ........99 9

7.14 De octubre 
de 2018 a la fecha, 
¿cuántos meses se 
ha atrasado en el 
pago del (RESPUESTA 
DE 7.6)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno ...............00

No sabe ...............99

Auto 1 
$  ,  ,  .  %

Auto 2 
$  ,  ,  .  %

Auto 3 
$  ,  ,  .  %

PASE A SIGUIENTE AUTO 
O A FILTRO 2

MESES
PASE A SIGUIENTE AUTO 

O A FILTRO 2MESES

PRIMERA PERSONA
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NÚMERO DE 
VEHÍCULO

DURACIÓN
DEL CRÉDITO MESES POR PAGAR SALDO DEL CRÉDITO TASA DE INTERÉS MENSUALIDADES 

VENCIDAS

7.15 PREGUNTE  
7.16 A 7.23 SEGÚN 
CORRESPONDA

7.19 ¿A cuántos 
meses le dieron 
el crédito de la 
(RESPUESTA DE 
7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ....99

7.20 ¿Cuántos meses 
le faltan para terminar 
de pagar el crédito de 
la (RESPUESTA DE 7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

     No sabe .........99

7.21 De lo que le 
prestaron de la (RESPUESTA 
DE 7.15), ¿cuánto debe 
todavía?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ......9 999 888

No sabe .............9 999 999

7.22 ¿Cuál es la 
tasa de interés 
anual del crédito 
de la (RESPUESTA DE 

7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe ........99 9

7.23 De octubre 
de 2018 a la fecha, 
¿cuántos meses 
se ha atrasado 
en el pago de la 
(RESPUESTA DE 7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno ...............00

No sabe ...............99

Motocicleta1 
$  ,  ,  .  %

Motocicleta 2 
$  ,  ,  .  %

MESES
PASE A SIGUIENTE 

MOTOCICLETA O A SECCIÓN 8MESES

PRIMERA PERSONA

NÚMERO DE 
VEHÍCULO MEDIO DE FINANCIAMIENTO MONTO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD DEL CRÉDITO

7.15 PREGUNTE  
7.16 A 7.23 SEGÚN 
CORRESPONDA

7.16 El crédito de la (RESPUESTA DE 7.15), ¿se lo dieron en...

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

la agencia? ............................................................................1

un banco? .............................................................................2

otra institución financiera (Sofipo, Sofom, etcétera)? .........3

¿Otras fuentes como tienda, tarjetas de crédito, 
crédito personal, préstamos de familiares, agiotistas, 
etcétera? ...............................................................................4

No sabe ..................................................................................9

7.17 ¿Cuánto le prestaron 
en el crédito de la 
(RESPUESTA DE 7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

9 millones o más ....9 000 000

No responde ...........9 999 888

No sabe ..................9 999 999

7.18 ¿Cuánto paga 
de mensualidad de la 
(RESPUESTA DE 7.15)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ........ 99 888
No sabe ............... 99 999

Motocicleta 1 
$  ,  , $  , 

Motocicleta 2 
$  ,  , $  , 

PASE A SIGUIENTE MOTOCICLETA 
O SECCIÓN 8

FILTRO 2: ¿TIENE UNA O MÁS MOTOCICLETAS PAGÁNDOSE 
  (7.4.2 = 1  o 7.5.2 = 1 o MÁS)?

Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A SECCIÓN 8

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

Ahora le voy a preguntar por la(s) motocicleta(s) que está pagando. (Por favor comience con la de mayor deuda a la cual le llamaremos “Motocicleta 1”).
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SECCIÓN 8. DEUDAS NO HIPOTECARIAS

A continuación le voy a preguntar sobre algún préstamo. (Por favor NO considere los préstamos por los que ya le pregunté).

CRÉDITOS INFORMALES

TIPO DE CRÉDITO INFORMAL NÚMERO DE 
CRÉDITOS MONTO DEL PRÉSTAMO SALDO DEL PRÉSTAMO PAGO DEL MES PASADO TIEMPO ESTIMADO 

DE PAGO

8.1 ¿Actualmente usted 
debe dinero a...

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN 

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 
DE 8.2 A 8.6 

Sí .........................1

No ........................2  

8.2 En 
total, 
¿cuántos 
préstamos 
debe a 
(RESPUESTA 
DE 8.1)?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No sabe....9

8.3 ¿Cuánto le 
prestaron (RESPUESTA 
DE 8.1) (considerando 
todos los préstamos)?
 

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más.. 900 000
No responde ..... 999 888
No sabe ............ 999 999

8.4 De lo que le 
prestaron, ¿cuánto 
debe todavía a 
(RESPUESTA DE 8.1)?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más .... 900 000
No responde ....... 999 888
No sabe .............. 999 999

8.5 ¿Cuánto pagó 
el mes pasado 
(considerando todos 
los préstamos) 
(RESPUESTA DE 8.1)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ........... 000 000

No sabe....... 999 999

8.6 ¿En cuánto 
tiempo cree 
que terminará 
de pagar este 
préstamo de 
(RESPUESTA DE 
8.1)?

REGISTRE 
CON NÚMERO

No sabe ........ 9 99

      AÑOS             MESES
 

                          

1 una caja de ahorro 
de conocidos 
o del trabajo? ............... $   , $  , $   ,        

2 familiares o amigos? .. . $   , $  , $   ,        

3 una casa de empeño, 
   prestamistas o 
   agiotistas?.....................  $   , $  , $   ,        

4 Otro 

_____________________
           ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2, PASE A 8.8

$   , $  , $   ,        

DESTINO DEL PRÉSTAMO

8.7 ¿Para qué ocupó o piensa utilizar el dinero que le prestaron?

CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Gastos de comida, personales o pago de servicios ...................................................................................... 1

Gastos de salud ............................................................................................................................................. 2 

Atender una emergencia o imprevistos ......................................................................................................... 3

Gastos de educación ..................................................................................................................................... 4

Reparar, remodelar o ampliar una casa ......................................................................................................... 5

Comprar un vehículo (auto, camioneta o motocicleta) .................................................................................. 6

Pagar una deuda (diferente a negocio) ......................................................................................................... 7

Otro (vacaciones, bodas, XV años, etcétera) ________________________________________________ 8
ESPECIFIQUE

No sabe .......................................................................................................................................................... 9

PRIMERA PERSONA
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Ahora le voy a preguntar sobre los créditos con bancos, tiendas departamentales o de otro tipo de los que usted sea titular.

CRÉDITOS FORMALES

TIPO DE CRÉDITO FORMAL NÚMERO DE 
CRÉDITOS CONDICIÓN DE DEUDA

8.8 ¿Usted tiene...

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN 

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 
DE 8.9 A 8.10a SEGÚN CORRESPONDA

Sí ................................................ 1

No ............................................... 2  

8.9 ¿Cuántas(os) (RES-

PUESTA DE 8.8) tiene?

REGISTRE CON NÚMERO

7 o más.....................7

No responde ............8

No sabe ...................9

PARA 1 TARJETA DE CRÉDITO 
BANCARIA O DEPARTAMENTAL 
(8.9.1=1 o 8.9.2=1); PREGUNTE

8.10 ¿En esta (RES-
PUESTA DE 8.8) tiene 
deuda?  

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ..........................1

No ........................2
PASE A SIGUIENTE  OPCIÓN O 

A FILTRO 1

PARA 2 O MÁS TARJETAS 
DE CRÉDITO BANCARIA O 

DEPARTAMENTAL (8.9.1=2 o MÁS 
o 8.9.2=2 o MÁS); PREGUNTE

8.10a ¿En cuántas 
(RESPUESTA DE 8.8) 
tiene deuda?  

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno................ 0

PASE A SIGUIENTE  OPCIÓN 
O A FILTRO 1

1 tarjeta de crédito departamental (que solo la aceptan 
   en esa tienda: Sears, Sanborns, etcétera)? .............................

2 tarjeta de crédito bancaria (BBVA Bancomer, BanCoppel, 
  CitiBanamex,  HSBC, Santander, Banco Azteca, etcétera)? ....

3 crédito de nómina? ................................................................

4 crédito educativo?..................................................................

5 crédito personal? ...................................................................

6 crédito grupal, comunal o solidario 
(Compartamos, Finsol)?. .............................................................

7 Otro _____________________________________________
ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2, PASE A 8.55

TODAS CON CÓDIGO 8 o 9, 
PASE A SECCIÓN 9

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 1

PRIMERA PERSONA
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TARJETAS DE CRÉDITO BANCARIAS 

NÚMERO DE 
TARJETA INSTITUCIÓN CREDITICIA PAGO DEL MES PASADO TASA DE INTERÉS SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDADES 

VENCIDAS

8.17 PREGUNTE 
DE 8.18 A 8.22

8.18 ¿Con qué institución 
tiene esta tarjeta de crédito 
bancaria?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

BBVA Bancomer ....................1
CitiBanamex ..........................2
Santander ..............................3
BanCoppel .............................4
Banorte/IXE ...........................5
HSBC .....................................6
Otro (ESPECIFIQUE)....................7
No sabe .................................9

8.19 ¿Cuánto pagó 
el mes pasado en la 
tarjeta de (RESPUES-
TA DE 8.18)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ......99 888

No sabe .............99 999

8.20 ¿Cuál es la 
tasa de interés 
anual que le co-
bran en la tarjeta 
de (RESPUESTA DE 
8.18)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..... 99 8

No sabe ............ 99 9

8.21 Al corte del mes 
pasado, ¿cuánto 
debía en (RESPUESTA 
DE 8.18)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ............... 000 000

900 000 
o más .............. 900 000

No responde. ... 999 888

No sabe .......... 999 999

8.22 De octubre 
de 2018 a la 
fecha, ¿cuántos 
meses se ha 
atrasado en el 
pago de la
tarjeta de (RES-
PUESTA DE 8.18)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno........... 00

No sabe........... 99
PASE A SIGUIENTE 

TARJETA O A FILTRO 3

MESES

Tarjeta 1
 ________________________ $  ,  . % $  , 

Tarjeta 2
 ________________________ $  ,  . % $  , 

Tarjeta 3
 ________________________ $  ,  . % $  , 

TARJETAS DEPARTAMENTALES 

NÚMERO DE 
TARJETA INSTITUCIÓN CREDITICIA PAGO DEL MES PASADO TASA DE INTERÉS SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDADES VENCIDAS

8.11 PREGUNTE 
DE 8.12 A 8.16 

8.12 ¿Con qué tienda 
tiene esta tarjeta 
departamental?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Liverpool (Fábricas 
de Francia)........................1
Sears.................................2
Coppel...............................3
Palacio de Hierro...............4
C&A...................................5
Sanborns...........................6
Otro (ESPECIFIQUE)...............7
No sabe............................9

8.13 ¿Cuánto pagó 
el mes pasado en la 
tarjeta de (RESPUESTA 
DE 8.12)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .....99 888

No sabe ............99 999

8.14 ¿Cuál 
es la tasa de 
interés anual 
que le cobran 
en la tarjeta de 
(RESPUESTA DE 
8.12)?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No sabe....... 99 9

8.15 Al corte del mes 
pasado, ¿cuánto 
debía en (RESPUESTA 
DE 8.12)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ..................000 000

900 000 o más ...900 000

No responde. ......999 888

No sabe .............999 999

8.16 De octubre de 
2018 a la fecha, 
¿cuántos meses se 
ha atrasado en el 
pago de la tarjeta de 
(RESPUESTA DE 8.12)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno................ 00
No sabe................ 99

PASE A SIGUIENTE TARJETA 
O A FILTRO 2

MESES

Tarjeta 1
 _____________________ $  ,  . % $  , 

Tarjeta 2
 _____________________ $  ,  . % $  , 

Tarjeta 3
 _____________________ $  ,  . % $  , 

A continuación le preguntaré sobre la(s) tarjeta(s) departamental(es)  en la(s) que debe dinero actualmente. (Inicie con aquellas de mayor deuda). 

A continuación le preguntaré sobre la(s) tarjeta(s) de crédito bancaria(s) con deuda. (Inicie con aquellas en las que debe más dinero).

FILTRO 2: ¿TIENE ALGUNA TARJETA DE CRÉDITO BANCARIA CON 
                   SALDO DEUDOR (8.10.2 = 1 o 8.10a.2 = 1 o MÁS)?  

FILTRO 1: ¿TIENE ALGUNA TARJETA DEPARTAMENTAL CON 
                  SALDO DEUDOR (8.10.1 = 1 o 8.10a.1 = 1 o MÁS)?       

Sí ...... 1  CONTINÚE
No ..... 2  PASE A FILTRO 2

Sí ...... 1  CONTINÚE
No ..... 2  PASE A FILTRO 3

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

PRIMERA PERSONA

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO
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CRÉDITO DE NÓMINA 

NÚMERO DE 
CRÉDITO INSTITUCIÓN CREDITICIA SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD TASA DE INTERÉS MENSUALIDADES 

VENCIDAS

8.23 PREGUNTE 
DE 8.24 A 8.31 

8.24 ¿Con qué institución 
tiene el crédito de nómina?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

BBVA Bancomer......................1
CitiBanamex............................2
Santander................................3
Banorte/IXE.............................4
HSBC.......................................5
Otro (ESPECIFIQUE).....................6
No sabe...................................9

8.25 Actualmente, 
¿cuánto debe en el 
crédito de nómina de 
(RESPUESTA DE 8.24)?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más ......900 000

No responde ..........999 888

No sabe .................999 999

8.26 ¿Cuál es la 
mensualidad del 
crédito?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...999 888

No sabe ..........999 999

8.27 ¿Cuál 
es la tasa de 
interés anual 
que le cobran?

REGISTRE CON 
NÚMERO

No sabe.... 99 9

8.28 De octubre 
de 2018 a la 
fecha, ¿cuántos 
meses se ha 
atrasado en el 
pago del crédito 
de nómina de 
(RESPUESTA DE 
8.24)?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno........... 00

No sabe........... 99

MESES

C. Nómina 1
 _______________________ $  , $  ,  .  %

C. Nómina 2
 _______________________ $  , $  ,  .  %

A continuación le preguntaré sobre el (los) crédito(s) de nómina. (Inicie con aquellos de mayor deuda).

FILTRO 3: ¿TIENE ALGÚN CRÉDITO DE NÓMINA (8.9.3 = 1 o hasta 7)?       Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A FILTRO 4

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

CRÉDITO DE NÓMINA 

NÚMERO DE 
CRÉDITO PLAZO DEL CRÉDITO TIEMPO ESTIMADO DE PAGO DESTINO DEL CRÉDITO

8.23 PREGUNTE 
DE 8.24 A 8.31 

8.29 ¿A cuántos meses le 
dieron el crédito de nómina?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe...........................99

MESES

8.30 ¿Cuántos meses le faltan 
para terminar de pagar el 
crédito con (RESPUESTA DE 8.24)?

REGISTRE CON NÚMERO

    No sabe.........................99

MESES

8.31 Principalmente, ¿para qué ocupó o piensa 
utilizar el crédito que le otorgaron?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Reparar, remodelar o ampliar una casa  ..........................1

Comprar un vehículo (auto, camioneta, motocicleta) .......2

Gastos de comida, personales o pago 
de servicios.......................................................................3

Pagar una deuda (diferente a negocio) ............................4

Atender una emergencia o imprevistos ............................5

Gastos de salud................................................................6 

Gastos de educación ........................................................7

Otro (vacaciones, bodas, XV años, etcétera) ...................8

No sabe ............................................................................9

PASE A SIGUIENTE CRÉDITO O A FILTRO 4

C. Nómina 1

C. Nómina 2

PRIMERA PERSONA
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CRÉDITO EDUCATIVO

NÚMERO DE CRÉDITO INSTITUCIÓN CREDITICIA SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD

8.32 PREGUNTE DE 
8.33 A 8.38

8.33 ¿El crédito educativo lo tiene 
con...

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

una universidad pública? .................1

una universidad privada? .................2

un banco? ...........................................3

¿Otra institución? (ESPECIFIQUE) .........4

No sabe ...............................................9

8.34 Actualmente, ¿cuánto 
debe en el crédito educativo de 
(RESPUESTA DE 8.33)?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más .................. 900 000

No responde ..................... 999 888

No sabe ............................ 999 999

8.35 ¿Cuál es la mensualidad del 
crédito educativo?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..................99 888

No sabe .........................99 999

C. Educativo 1
 __________________________________    $  , $  , 

C. Educativo 2
 _________________________________    $  , $  , 

A continuación le preguntaré sobre el (los) crédito(s) educativo(s). (Inicie con aquellos de mayor deuda).

FILTRO 4: ¿TIENE ALGÚN CRÉDITO EDUCATIVO (8.9.4 = 1 o hasta 7)?       Sí .........1  CONTINÚE

No ........2  PASE A FILTRO 5
CIRCULE 

UN SOLO CÓDIGO

CRÉDITO EDUCATIVO

NÚMERO DE CRÉDITO TASA DE INTERÉS PLAZO DEL CRÉDITO TIEMPO ESTIMADO DE PAGO

8.32 PREGUNTE DE 
8.33 A 8.38

8.36 ¿Cuál es la tasa de interés 
anual que le cobran?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe..... 99 9

8.37 ¿A cuántos años y meses 
le dieron el crédito educativo de 
(RESPUESTA DE 8.33)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe.........99 99

     

                 AÑOS                                  MESES

8.38 ¿Cuánto tiempo le falta para 
terminar de pagar este crédito 
con (RESPUESTA DE 8.33)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe.........99 99

PASE A SIGUIENTE CRÉDITO O A FILTRO 5

               AÑOS                                   MESES

C. Educativo 1
 .  %                                           

C. Educativo 2
 .  %                                           

PRIMERA PERSONA
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CRÉDITO PERSONAL 

NÚMERO DE CRÉDITO INSTITUCIÓN CREDITICIA SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD TASA DE INTERÉS

8.39 PREGUNTE DE 
8.40 A 8.47

8.40 ¿Con qué institución 
tiene el crédito personal? 

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Banco ...........................................1

Instituciones gubernamentales
(ISSSTE, IMSS) ............................2
Otra institución..............................3

No sabe ........................................9

8.41 Actualmente, 
¿cuánto debe en el 
crédito personal de 
(RESPUESTA DE 8.40)?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más ......900 000

No responde ..........999 888

No sabe .................999 999

8.42 ¿Cuál es la 
mensualidad del 
crédito personal?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde .......99 888

No sabe ..............99 999

8.43 ¿Cuál es la tasa 
de interés anual que le 
cobran?

REGISTRE CON  NÚMERO

No sabe..... 99 9

C. Personal 1
$  , $  ,  . %

C. Personal 2
$  , $  ,  . %

A continuación le preguntaré sobre el (los) crédito(s) personal(es). (Inicie con aquellos de mayor deuda).

FILTRO 5: ¿TIENE ALGÚN CRÉDITO PERSONAL (8.9.5 = 1 o hasta 7)?       Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A FILTRO 6

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

CRÉDITO PERSONAL 

NÚMERO DE CRÉDITO MENSUALIDADES 
VENCIDAS PLAZO DEL CRÉDITO TIEMPO ESTIMADO 

DE PAGO DESTINO DEL CRÉDITO

8.39 PREGUNTE DE 
8.40 A 8.47

8.44 De octubre 
de 2018 a la fecha, 
¿cuántos meses 
se ha atrasado en 
el pago del crédito 
personal?

REGISTRE CON  NÚMERO

  Ninguno............... 00

No sabe............... 99

MESES

8.45 ¿A cuántos 
meses le dieron el 
crédito personal?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe.........99

MESES

8.46 ¿Cuántos 
meses le faltan 
para terminar de 
pagar este crédito 
con (RESPUESTA DE 
8.40)?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe.........99

MESES

8.47 Principalmente, ¿para qué ocupó o 
piensa utilizar el crédito que le otorgaron?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Reparar, remodelar o ampliar una casa .................... 1

Comprar un vehículo (auto, camioneta, motocicleta) ... 2

Gastos de comida, personales o pago 
de servicios ............................................................... 3

Pagar una deuda (diferente a negocio) .................... 4

Atender una emergencia o imprevistos .................... 5

Gastos de salud ........................................................ 6 

Gastos de educación ................................................ 7

Otro (vacaciones. bodas, XV años, etcétera) ........... 8

No sabe ..................................................................... 9

PASE A SIGUIENTE CRÉDITO O A FILTRO 6

C. Personal 1

C. Personal 2

PRIMERA PERSONA
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CRÉDITO COMUNAL, GRUPAL O SOLIDARIO 

NÚMERO DE 
CRÉDITO SALDO DEL CRÉDITO MENSUALIDAD TASA DE INTERÉS

8.48 PREGUNTE DE 
8.49 A 8.54

8.49 Actualmente, ¿cuánto debe 
en el crédito comunal, grupal o 
solidario?

REGISTRE CON NÚMERO

900 000 o más .................. 900 000

No responde ..................... 999 888

No sabe ............................ 999 999

8.50 ¿Cuál es la mensualidad del 
crédito?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ................. 99 888

No sabe......................... 99 999

8.51 ¿Cuál es la tasa de interés 
anual que le cobran?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe.................. 99 9

Crédito Grupal 1
$  , $  ,  . %

Crédito Grupal 2
$  , $  ,  . %

A continuación le preguntaré sobre el (los) crédito(s) comunal(es), grupal(es) o solidario(s). (Inicie con aquel de mayor deuda, al cual llamaremos “Crédito 
Grupal 1”).

FILTRO 6: ¿TIENE ALGÚN CRÉDITO COMUNAL, GRUPAL O SOLIDARIO (8.9.6 = 1 o hasta 7)?       Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A SECCIÓN 9

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

CRÉDITO COMUNAL, GRUPAL O SOLIDARIO 

NÚMERO DE 
CRÉDITO MENSUALIDADES VENCIDAS PLAZO DEL CRÉDITO TIEMPO ESTIMADO DE PAGO

8.48 PREGUNTE DE 
8.49 A 8.54 

8.52 De octubre de 2018 a la fecha, 
¿cuántos meses se ha atrasado 
en el pago del crédito comunal, 
grupal o solidario?

REGISTRE CON NÚMERO

Ninguno.......... 00

No sabe.......... 99

MESES

8.53 ¿A cuántos años y meses le 
dieron el crédito?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe....99 99

AÑOS         MESES

8.54 ¿Cuánto tiempo le falta para 
terminar de pagar este crédito?

REGISTRE CON NÚMERO

No sabe....99 99

PASE A SIGUIENTE CRÉDITO O A SECCIÓN 9

AÑOS         MESES

Crédito Grupal 1

Crédito Grupal 2

PRIMERA PERSONA
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CONDICIÓN DE SOLICITUD DE CRÉDITO

8.56 De octubre de 2016 a la fecha, ¿solicitó algún crédito con 
un banco, institución financiera o tienda departamental?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí .............................................1 
No ............................................2 
No sabe ...................................9

CONDICIÓN DE RECHAZO DE SOLICITUD

8.57 ¿Cuál fue el resultado de la última solicitud de crédito?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Aceptada .......................................1

Rechazada ....................................2  PASE A 8.59 

Está en trámite ..............................3

No sabe .........................................9  

RAZÓN DE RECHAZO DE CRÉDITOS FORMALES

8.59 ¿Cuál fue la razón principal por la que le negaron el 
crédito?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Problemas con el buró de crédito ..........................................1

No pudo comprobar ingresos 
o eran insuficientes ................................................................2 

No tiene historial crediticio .....................................................3

Piden documentos que no tiene ............................................4

Falta de garantía, fiador o aval ..............................................5

Otro ___________________________________________ 6
       ESPECIFIQUE

No sabe .................................................................................9

RAZÓN DE NO TENENCIA DE CRÉDITOS FORMALES

8.58 Si fue aceptada la solicitud, ¿cuál es la razón principal 
por la que actualmente no tiene un crédito?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Le cobran intereses muy altos..................................................1 

No se quiere volver a endeudar ...............................................2 

Ya no lo necesita o terminó de pagar el crédito .......................3

Tuvo una mala experiencia con la institución financiera ..........4

Prefiere otro tipo de préstamo (familiares o amigos)................5

Otro _____________________________________________6
ESPECIFIQUE

RAZÓN DE NO TENENCIA PARA NUNCA USUARIOS

8.55 ¿Cuál es la razón principal por la que no tiene alguno de estos préstamos, créditos o tarjetas de crédito?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

No le gusta endeudarse .................................................................................................................................... 1

No le interesa o no lo necesita .......................................................................................................................... 2

No cumple con los requisitos (no tiene trabajo, ingresos insuficientes)  ........................................................... 3 

Los intereses o comisiones son altas ............................................................................................................... 4

No confía en las instituciones financieras o le dan mal servicio ....................................................................... 5

Cree que lo van a rechazar ............................................................................................................................... 6

La sucursal le queda lejos o no hay .................................................................................................................. 7

Otro _________________________________________________________________________________ 8
ESPECIFIQUE

PASE A SECCIÓN 9

PASE A
SECCIÓN 9

PRIMERA PERSONA

PASE A SECCIÓN 9
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A continuación le voy a preguntar sobre las formas en las que se acostumbra ahorrar o guardar dinero.  

Ahora le voy a preguntar sobre las cuentas de ahorro que ofrecen los bancos y otras instituciones financieras de las que usted sea titular.    

SECCIÓN 9. ACTIVOS FINANCIEROS, SEGUROS Y PENSIONES

TIPO DE AHORRO INFORMAL MONTO DEL AHORRO 

9.1 ¿Usted tiene…
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCIÓN 

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 9.2

Sí ....................................... 1

No ..................................... 2  

9.2 Del (RESPUESTA DE 9.1), ¿cuánto tiene 
guardado hasta este momento?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada .................................... 000 000
No responde ........................ 999 888
No sabe ............................... 999 999

1 dinero ahorrado en una caja de ahorro de conocidos o del trabajo?.............................. $  , 

2 dinero guardado con familiares o amigos?........................................................................ $  , 

3 dinero ahorrado en una tanda?............................................................................................ $  , 

4 dinero prestado como una forma de ahorro?..................................................................... $  , 

5 Otro ____________________________________________________________________ 
ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2, PASE A PREGUNTA 9.3

$  , 

TIPO DE CUENTA NÚMERO DE CUENTAS AHORRO COMPARTIDO MONTO AHORRADO

9.3 ¿Usted tiene… 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCIÓN

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 9.4 A 9.5a SEGÚN CORRESPONDA

Sí ....................................................... 1

No ...................................................... 2  

9.4 ¿Cuántas(os) (RES-

PUESTA DE 9.3) tiene?

REGISTRE CON NÚMERO

7 o más ................... 7
No responde ........... 8

No sabe .................. 9

9.5 ¿Algún otro 
integrante de su hogar 
ahorra en esta(s)  
(RESPUESTA DE 9.3)?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

Sí ......................1
No .....................2  

9.5a Actualmente en su(s) 
(RESPUESTA DE 9.3), ¿cuánto tiene 
ahorrado (que solo sea de usted)?

REGISTRE CON NÚMERO

Nada ....................000 000 000
No responde ........999 999 888
No sabe................999 999 999

PASE A SIGUIENTE OPCIÓN 
O A FILTRO 1

1 cuenta o tarjeta de nómina o pensión (donde 
   depositan su sueldo o pensión)?.............................

2 cuenta o tarjeta para recibir apoyos 
   de gobierno (donde le depositan su 
   apoyo de gobierno)? ...............................................

3 cuenta de ahorro? ................................................. $  ,  , 

4 cuenta de cheques? .............................................. $  ,  , 

5 depósitos a plazo fijo (solo puede retirar dinero 
   en determinadas fechas)? ....................................... $  ,  , 

6 fondos de inversión (tener acciones 
   en casa de bolsa)? .................................................. $  ,  , 

7 Otro ____________________________________
                                                    ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2, PASE A PREGUNTA 9.10
$  ,  , 

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A FILTRO 1

PRIMERA PERSONA

9.6 Actualmente, ¿usted tiene ahorro en la(s) cuenta(s) o 
tarjeta(s) de nómina o pensión?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ....................................................................... 1 

No ...................................................................... 2 

9.7 Hasta este momento, ¿cuál es el monto ahorrado en la(s) 
cuenta(s) o tarjeta(s) de nómina o pensión? 

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ....................................................9 999 888

No sabe .........................................................9 999 999

CONDICIÓN DE AHORRO SALDO AHORRADO

FILTRO 1: ¿TIENE CUENTA O TARJETA DE NÓMINA O PENSIÓN (9.3.1 = 1)?    Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A FILTRO 2

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

$  ,  , 
 PASE A FILTRO 2
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9.10 ¿Usted tiene una cuenta de ahorro 
para el retiro o Afore?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ...............................1 

No .............................2 

9.8 Actualmente, ¿usted tiene ahorro en la(s) cuenta(s) o 
tarjeta(s) para recibir apoyos de gobierno? 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ....................................................................... 1 

No ...................................................................... 2 

SALDO EN AFORE 

SALDO EN APOYO DE GOBIERNO

AFORE 

APOYO DE GOBIERNO

9.11 ¿Cuál es el saldo total que tiene 
en la cuenta de ahorro para el retiro o 
Afore?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ...............999 999 888
No sabe ......................999 999 999

$  ,  , 

9.9 Hasta este momento, ¿cuál es el monto ahorrado en la(s) 
cuenta(s) o tarjeta(s) para recibir apoyos de gobierno?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ..................................999 999 888
No sabe .........................................999 999 999

$  ,  , 

TIPO DE SEGURO PRIMA PERIODO DE PAGO RETIRO DE DIVIDENDOS MONTO DE RETIRO

9.12 ¿Usted tiene... 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE 
PARA CADA OPCIÓN

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE DE 9.13 A 9.16 
SEGÚN CORRESPONDA

Sí ..........................................1

No .........................................2  

9.13 ¿Usted cuánto paga 
por la prima del (RESPUESTA 

DE 9.12)?
REGISTRE CON NÚMERO

Nada ........... 000 000

No 
responde..... 999 888

No sabe ...... 999 999

9.14 Esta prima 
que paga, ¿es...

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO 

anual? ............... 1

semestral? ....... 2

trimestral? ........ 3

mensual? ......... 4

9.15 El seguro de 
vida que tiene, 
¿le permitiría 
retirar dinero 
en efectivo si 
quisiera?

REGISTRE UN SOLO 
CÓDIGO 

Sí .....................1

No ....................2

No sabe ...........9

9.16 Actualmente, 
¿cuánto dinero puede 
retirar usted del seguro 
de vida?

REGISTRE CON  NÚMERO 

No responde ............ 999 888

No sabe ................... 999 999

PASE A SIGUIENTE OPCIÓN 
O A SECCIÓN 10

1 seguro de vida? ........................ $  , $  , 

2 seguro educativo?.................... $  , 

3 seguro de auto? ........................ $  , 

4 seguro personal contra 
   accidentes? ............................... $  , 

5 seguro de casa?. ...................... $  , 

6 seguro de gastos médicos? .... $  , 

7 plan privado de retiro
  (no Afore)?................................... $  , 

8 Otro _______________________
ESPECIFIQUE

TODAS CON CÓDIGO 2, PASE A SECCIÓN 10

$  , 

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A SECCIÓN 10

PASE
 A 9.11a

PASE A 9.10

PASE A 
9.15 O A 

SIGUIENTE 
OPCIÓN

PRIMERA PERSONA
FILTRO 2: ¿TIENE CUENTA O TARJETA PARA RECIBIR 
                  APOYOS DE GOBIERNO (9.3.2 = 1)?     

Sí .........1  CONTINÚE
No ........2  PASE A 9.10

CIRCULE 
UN SOLO CÓDIGO

9.11a (Aunque NO tenga una cuenta de aho-
rro), de octubre de 2018 a la fecha, ¿usted 
guardó dinero en una cuenta de ahorro 
de un banco, institución financiera, o en 
una Afore?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ...............................1 

No .............................2 

CONDICIÓN DE AHORRO 



3434

SECCIÓN 10. OTROS INGRESOS DIFERENTES AL TRABAJO

Enseguida le preguntaré sobre otro tipo de ingresos que pudiera recibir (diferentes al trabajo).

PRIMERA PERSONA

 INGRESOS DIFERENTES AL TRABAJO MONTO DE LA TRANSFERENCIA

10.1 De octubre del 2018 a la fecha, ¿usted recibió dinero...                                                         
 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCIÓN

CON CÓDIGO 1, PREGUNTE 10.2

Sí ..................................... 1 
No .................................... 2 

No sabe ........................... 9

10.2 ¿Cuánto recibe normalmente 
(RESPUESTA DE 10.1)?

REGISTRE CON NÚMERO

No responde ... 9 999 888
No sabe .......... 9 999 999

¿Cada cuándo lo recibe?
REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

A la semana ......................1
A la quincena ....................2
Al mes ...............................3
Al bimestre ........................4
Al trimestre .......................5
Al semestre .......................6
Al año ...............................7
Única vez ..........................8

01 de programas de apoyos del gobierno (adultos mayores, 
     Prospera, etcétera)?........................................................................ $  ,  ,  

02 por jubilación o pensión? ............................................................. $  ,  , 

03 de familiares o conocidos que viven en el país? ....................... $  ,  , 

04 de familiares o conocidos que viven fuera del país? ................ $  ,  , 

05 por el alquiler de algún bien (placas para taxi, automóvil, 
     etcétera)? ........................................................................................

$  ,  , 

06 por la renta de alguna propiedad (casa, edificio, local, 
     terreno, tierra de cultivo, etcétera)? ................................................ $  ,  , 

07 por retiro de intereses bancarios? ............................................. $  ,  , 

08 por venta o empeño de algún bien (casa, joyas, vehículos, 
     maquinaria, animales, electrodomésticos, etcétera)? ..................... $  ,  , 

09 de utilidades o ganancias por ser socio o accionista de 
     un negocio? ...................................................................................

$  ,  , 

10 de una beca (excluya las becas de programas de apoyos de 
gobierno)? ....................................................................................... $  ,  , 

TODAS CON CÓDIGO 2 o 9, PASE A 10.3

10.3 Aparte de los ingresos que ya le mencioné, ¿usted recibe 
algún otro ingreso por el que no le haya preguntado?

       CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................ 1 

No ........................... 2 

INGRESOS NO DECLARADOS

 PASE A SECCIÓN 11

 ¿De dónde proviene? (ESPECIFIQUE)

_______________________________

_______________________________

_______________________________

 PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A 10.3

10.4 ¿Cuánto recibe normalmente?     ¿Cada cuándo lo recibe?
             
                         REGISTRE CON NÚMERO                                          CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

No responde ....9 999 888
No sabe ...........9 999 999

      $  ,  , 

MONTO DEL INGRESO NO DECLARADO

A la semana ....................1
A la quincena ..................2
Al mes .............................3
Al bimestre ......................4
Al trimestre .....................5
Al semestre .....................6
Al año .............................7
Única vez ........................8

PASE A 
SECCIÓN 11

PASE A SIGUIENTE 
OPCIÓN O A 10.3



35

SECCIÓN 11. IMPREVISTOS Y PERCEPCIÓN DE LA CARGA FINANCIERA

Ahora le preguntaré sobre los imprevistos económicos y su opinión sobre su situación económica.

IMPREVISTOS ECONÓMICOS

11.1 Si hoy tuviera una urgencia económica igual a lo que 
gana o recibe en un mes, ¿usted podría pagarla con...

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCIÓN 

Sí ........................... 1

No ......................... 2

1 sus ahorros? .............................................................................
2 un adelanto de sueldo? ...........................................................  
3 un crédito bancario o tarjeta de crédito? ...............................
4 la venta o el empeño de algún bien? ......................................
5 un préstamo de amigos o familiares? ....................................
6 Otros _____________________________________________

ESPECIFIQUE

PERCEPCIÓN DEL RENDIMIENTO DE LOS INGRESOS

11.3 De acuerdo con los ingresos que gana o recibe, ¿diría que...

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

le queda dinero para ahorrar? ..............................................................  1

solo le alcanza para lo necesario? .......................................................  2

no le alcanza ni siquiera para lo necesario? .......................................  3

PERCEPCIÓN DEL NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

11.2 Tomando en cuenta todas sus deudas, ¿considera que 
lo que debe es...

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

excesivo? ..............................................1
alto? .......................................................2
moderado? ............................................3
bajo? ......................................................4
No tiene deudas ......................................5
No sabe ..................................................9

SECCIÓN 12. EXCLUSIVO PARA EL ENTREVISTADOR(A)

CONSULTA DE DOCUMENTOS

12.1 ¿LA PERSONA CONSULTÓ DOCUMENTOS PARA APOYAR SUS RESPUESTAS, COMO ESTADOS DE CUENTA, ESCRITURAS U 
OTROS?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Sí .....................................................1

No ...................................................2

HORA DE TÉRMINO   :  
 HORAS MINUTOS

PRIMERA PERSONA

Hemos terminado la entrevista. En nombre del INEGI agradezco su tiempo y colaboración. 



O   B   S   E   R   V   A   C   I   O   N   E   S


